ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN giiltige Fassung 2020
far die Erbringung von Gebéudereinigungsleistungen der
Gebaude Dienstleistungen Schulte GmbH., Mihlenweg 33, 59514 Welver-Dinker, nachfolgend Fa. GDS genannt, Geschaftsfihrer: Christian Schulte

§1ALL - GELTL H

1. Diese . AGB" genannt) gelten fir alle igen und i i mit L im Sinne des §14 des Brgerli (BGB),
Personen des offentichen Rechts und fentlich- rechtichen Sondervermagen. Sie sind Bestandeil aller Vertrage, sofen Ihnen nach Erhalt nicht schritich widersprochen wird. Diese AGB sind jederzeit auf der Interetseite www.gds-
hamm.de einsehbar und werden mit jeder Rechnung oder Angebot versendet. Anderungen der AGB werden seitens des AN friihzeitig angekiindigt, Einwénde & Widerspriiche miissen nach erhalt seitens des AG binnen 7 Tagen nach
Erhalt schriftich erfolgen.

2 i oder g i des oder Dritter werden, selbst bei Kenntnis, nur Bestandteil, wenn Ihrer Geltung beiderseits schriftich zugestimmt wird.
§2 ART, UMFANG UND AUFTRAGSDAUER DER LEISTUNG

1 zwischen dem (AG) und dem (AN) Fa. GDS sind verbindlich, wenn der AG ein Angebot, Auftrag od. Rechnung der diese Bedingungen enthalt. Dasselbe gilt, wenn der AN ggf. eine schriftliche
Auftragsbestatigung vor Beginn der Arbeiten vom Ag erhalten hat oder der AG die Dienstleistungen bereits langerfristig in Anspruch nimmt.

2. Die Leistungen und werden bei dem erbrtert. oder der seitens des bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der Textform (§126b BGB). Mit
Ausnahme der Geschéftsfihrung und der Prokuristen sind die Mitarbeiter der Firma GDS nicht berechtigt, hiervon abweichende mundliche Abreden zu treffen.

3. Die Auftragsdauer fur Arbeiten in der L sowie in der ini betragt — soweit nichts Abweichendes schriftlich vereinbart ist — ab Auftragsbeginn oder erhalt dieser AGBs ein Jahr (12 Monate). Wird das Vertragsverhiltnis
nicht drei Monate vor Ablauf der Erstlaufzeit gekiindigt, so verldngert es sich jeweils um ein weiteres Jahr. Die Kundigungsfrist nach Ablauf der Erstlaufzeit betragt ebenfalls drei Monate zum Ende eines Monats. Dies gilt nicht bei Einmalig Beauftragten
Reinigungen, diese werden auf den Arbeitsnachweisen vermerkt.

4. Lost der AG seinerseits den Auftrag vor Ende der AGB geregelten Vertragslaufzeit auf, ist der AN berechtigt eine ih.des als i der Arbeiten zu berechnen.

5. Bei nicht wahrgenommenen und festgelegten Terminen seitens des AG wird eine Ausfalizeit in Hohe des eingeplanten Reinigungseinsatzes berechnet.

§3 ABNAHME UND GEWAHRLEISTUNG

1. Die Reinigungsleistungen der Firma GDS gelten bei wi Leistungen als erfillt und wenn nicht der - — spatestens bei - schriftlich Ei erhebt.
Zeit, Ort, Art und Umfang des Mangels muss dabei genau beschrieben werden.

2. Bei einmal ini (2B. i tc) erfolgt die Abnahme durch den AG —ggf. auch abschnmswelse — bei der Femgste\lung durch die Firma GDS. Kommt der Auftraggeber der Aufforderung zur
Abnahme und L i der i ise nicht nach, ge\(en die
3. Werden von dem Auftraggeber berechtigte Mangel der vertraglich verei i istung gerlgt, so ist der ur des Mangels verpflichtet. Fur Mangel und Schaden, die darauf zuriick zu fuhren sind, dass der
wichtige iiber Art und der zu Flachen und nicht an die Fa. GDS weitergegeben hat, wird keine Haftung tibernommen. Gleiches gilt, wenn der Auftraggeber keine ausreichenden
fur die 4 bzw. der zu Flachen trifft. g sowie Plissees sind vor der Glasreinigung vom AG oder dessen Vertreter zu entfernen, die Fensterbanke entsprechend

freizuraumen. Eine Haftung bei Beschadigungen seitens des AN oder dessen Vertreter wird ausgeschiossen. Der AN oder dessen Vertreter sind berechtigt Fensteachen auszulassen, sollten diese nicht rei zuganglich sein.

4. Wenn der Mangel nicht beseitigt werden kann oder die Fa. GDS trotz einer ir gesetzten, angemessenen Nachfrist den Mangel nicht beseitigt, kann der anstelle der eine der Vergiitung
verlangen. Bei einem nur geringfiigigen Mangel ist ein Riicktritt vom Vertrag durch den Auftraggeber ausgeschlossen.

5. Schadensersatz kann nur bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit durch die Fa. GDS oder eines seiner Erfillungsgehilfen verlangt werden sowie bei der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit. Dies gilt nicht bei der Verletzung
von vertragswesentlichen Plichten. Eine vertragswesentliche Plicht ist eine Solche, auf die der Auftraggeber vertraut und auch vertrauen darf, z. b. die Veerpflichtung zur rechtzeitigen Leistung sowie Beratungs-, Schutz- und Obhutspfichten, die dem

die Abnahme der sollen oder den Schutz von Leib und Leben von Personal des Die sich auf den
Schaden. Bei einmaligen ist der auf die Hohe des vereinbarten Werklohns begrenzt, bei auf zwei
§4 AUFMASS
1. Die der Abrechnung zugrundeliegenden MaRe sind gema den Richtlinien fir Vergabe und von unter der der VOB und VOL des Bundesinnungsverbandes des

Gebéudereiniger-Handwerks zu ermitteln.
2. Falls der Auftraggeber der Ermittlung nicht unverziglich widerspricht, gelten die MaRe als anerkannt

3. Stellt eine Vertragspartel fest, dass die zu Grunde gelegten Mae unrichtig sind, gelten die von Auftraggeber und der Fa. GDS gemeinsam neu festgesteliten Mae nur fur zukinftige oder fr die
Vergangenheit sind ausgeschlossen.

§5 PREISE

1. Die im Angebot / Aufirag festgelegten Preise enthalten die zum Zeitpunk! des Angebotes / Aufirags geltende gesetzliche Mehrwertsteuer sovie andere dffentiche Abgaben. Bei deren Anderung und bei Tarifichen Veranderungen ist der AN
berechtigt eine Neukalkulation der Preise vorzunehmen. Mehr-, Zusatz- oder Sonderleistungen werden gesondert berechnet. Bei und Abruf von wird eine von 2,5
Std. p.Einsatz und Mitarbeiter vereinbart. Bei | der wird die des/der ei Mitarbeiter berechnet.

2. Preis fir Stundenbasierte Auftrage ergehen aus den mindlich erérterten oder schriftlich erstellenten Angeboten bzw. aus den gilltigen Reinigungsvertragen

§6 HAFTUNG
Fir Schaden, die auf il (1 sind, haftet die Fa. GDS im Rahmen der von ihr Auf Wunsch des istihm ein
auszuhandigen. Der Auftraggeber hat nach Abnahme der i diese auf O u und Mangel sowie verdeckte Mngel nach deren Entdeckung unverzaglich, spatestens innerhalb einer Frist

von 3 Tagen schriftlich anzuzeigen. Fur Schaden, die der Fa. GDS nicht unverziglich gemeldet werden, entfallt die Haftung.

§7 ZAHLL JNGEN UND NG

1. Rechnungen sind ohne Abzug innerhalb von 7 Tagen nach Zugang zahlbar, sofem nicht anders vereinbart bzw. auf der ausgesteliten Rechnung angegeben.

2. Der Abzug von Skonto bedarf einer der schrift. Verei und Zusti der

3. Beil des werden in Hohe von 8 % tber dem jeweils gilltigen Basiszinssatz gemaf § 247 BGB und betrieblich festgesetzte Mahngebiihren berechnet.

1. Mahnstufe : 5€, 2. Mahnstufe : 10€, 3, : 20€. Die weiterer bleibt hiervon unberiihrt

4. Die mit iichen des oder die Zuri von Zahlungen wegen solcher Anspriiche ist nur zulassig, soweit die i oder aftig festgestellt sind.
§8 DATENSPEICHERUNG

Es wird darauf hingewiesen, dass geschéftsnotwendige Daten, soweit im Rahmen der DSGVO zulassig, EDV-maBig gespeichert und verwaltet werden. Alle Abrechnungsrelevanten Kundendaten miissen nach giiltigen Steuerrecht 10 Jahre
gespeichert bleiben und werden nur auf Antrag der Steuerverwaltung an diese ibermittelt.

§9 GERICHTSSTAND, RECHTSWAHL UND SCHLUSSBESTIMMUNGEN
1. Gerichtsstand ist der Geschaftssitz der Fa. GDS, diese ist jedoch berechtigt, den Auftraggeber auch an dessen Geschaftssitz zu verklagen.
§10 UBERNAHMEREGELUNG

1. Die Vertragspartner verpflichten sich, weder unmittelbar noch mittelbar Arbeitnehmer abzuwerben.

2. Eine liegt vor, wenn der oder ein mit ihm rechtlich oder L wahrend der Dauer dieses Vertrages mit einem Mitarbeiter des Auftragnehmers ein Arbeitsverhaltnis eingeht.

3. Eine liegt auch dann unwi vor, wenn der oder ein mit ihm rechtlich oder wi i L innerhalb von sechs Monaten nach Beendigung dieses Vertrages mit einem Mitarbeiter des
Auftragnehmers ein Arbeitsverhaltnis eingeht.

4. Der i dem mitzuteilen, ob und wann ein Arbeitsvertrag abgeschlossen wurde. Wenn im Streitfall der Auftragnehmer Indizien glaubhaft macht, die ein is zwischen dem und
einem seiner Beschamgten vermuten lasst, so tragt der Auftraggeber die Beweislast dafiir, dass ein Arbeitsverhaltnis nicht besteht.

5. In den oben genannten Fallen hat der Auftraggeber eine Vermittlerprovision von 2500€ netto an den Auftragnehmer zu zahlen. Befristete Arbeitsverhltnisse sind in gleichem Umfang provisionspflichtig wie unbefristete



